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Sektor Branche Kritische Dienstleistung Bereich / Beispiele für Anlagen und 

Einrichtungen 
Zuständiges 

Energie Elektrizität  Stromversorgung  
(einschließlich Kraftwerks- und  
Netzbetrieb; Wartung)  

Erzeugung  
• Konventionelle Erzeugungsanlagen Kohle, Öl, 

Gas  
• Anlage für Photovoltaik (ab 100 kW Leistung),  
• Biogasanlage,  
• Anlage für Windenergie,  
• Anlage für Wasserkraft,  
• Erzeugungsanlage mit Wärmeauskopplung 

(z. B KWKAnlage),  
• Dezentrale Energieerzeugungsanlage,  
• Speicheranlage,  
• Anlage oder System zur Steuerung / 

Bündelung elektrischer Leistung  
• Zulieferfirmen auch Notstromaggregate 

SenWiEnBe 

Übertragung  
• Übertragungsnetz, einschließlich 

Netzbestandteilen wie Umspannwerken, 
Schaltanlagen, Transformatoren,  

• Zentrale Anlage und System für den 
Stromhandel  

SenWiEnBe 

 Verteilung  
• Verteilernetz,  
• Messstelle  

SenWiEnBe 

Gas  Gasversorgung  Förderung  
• Gasförderanlage,  
• Gasspeicher  

SenWiEnBe 

 Transport  
• Fernleitungsnetz inklusive aller 

Netzbestandteile, beispielsweise 
Verdichter 

 

SenWiEnBe 
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Sektor Branche Kritische Dienstleistung Bereich / Beispiele für Anlagen und 

Einrichtungen 
Zuständiges 

Verteilung  
• Gasverteilernetz inklusiver aller 

Netzbestandteile  

SenWiEnBe 

 Gashandel SenWiEnBe 

Energie Mineralöl  Kraftstoff- und  
Heizölversorgung  

Öltransport  
• Mineralölfernleitung,  
• Öl- und Produktenlager,  
• Tanklager,  
• Verladeeinrichtung,  
• Anlage zur zentralen standortübergreifenden 

Steuerung  

SenWiEnBe 

 Verteilung  
• Anlage oder System von Aggregatoren zum 

Vertrieb von Kraftstoff und Heizöl,  
• Tankstellen,  
• Anlage zur zentralen standortübergreifenden 

Steuerung  

SenWiEnBe 

 Erzeugung in Heizwerken beispielsweise mittels  
• Öl,  
• Gas, 
• Kohle  
• KWK,  
• Biogas,  
• Biomasse-,  
• Solarthermie,  
• Abwärmenutzung,  

SenWiEnBe 

 Ersatzteile und Logistik    

 Fernwärme Fern- und  
Nahwärmeversorgung 

Brennstoffversorgung  
• Herstellung  

SenWiEnBe 
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Sektor Branche Kritische Dienstleistung Bereich / Beispiele für Anlagen und 

Einrichtungen 
Zuständiges 

• Transport und Verteilung  
• Befüllung  

 Verteilung  
• Wärmenetz  

SenWiEnBe 

Wasser Öffentliche  
Wasserversorgung 

Trinkwasserversorgung Gewinnung  
• Gewinnungsanlage (Wasserwerk) 

SenWiEnBe/ SenUVK 

Aufbereitung  
• Aufbereitungsanlage (Wasserwerk) 

 Verteilung  
• Wasserverteilungssystem 
• Pumpwerke 

Steuerung und (technische) Überwachung 
• Leitzentrale 

 Trinkwasserüberwachung 
• Labor 
• Fernwasserversorger  
• Zweckverbände / Gruppenwasserversorger  
• Kommunale Gemeindewasserversorgungen 

 Öffentliche  
Abwasserentsorgung 

Abwasserbeseitigung Siedlungsentwässerung 
• Kanalisation 

SenWiEnBe/ SenUVK 

Abwasserbehandlung und Gewässereinleitung 
• Kläranlage 

 Steuerung und Überwachung  
• Leitzentrale  
• Abwasserlabor 

Wasserwirtschaft Hochwasserschutz Betrieb, Wartung SenWiEnBe/ SenUVK 
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Ernährung Ernährungswirtschaft Lebensmittelversorgung Lebensmittelproduktion (Primärproduktion), 
insbesondere  

• Landwirtschaftlicher Betrieb,  
• Sonderkultur- und Gartenbaubetrieb,  
• Tierhaltungsbetrieb,  
• Brüterei,  
• Tierzuchtbetrieb,  
• Imkerei  
• Teichwirtschaft,  
• Aquakultur,  
• Flussfischerei,  
• Seefischerei,  
• Gewinnung von Getränken 

SenWiEnBe iVm 
SenJustVA 

   Lebensmittelverarbeitung  
• Betrieb zur Herstellung oder Behandlung (Be- 

und Verarbeitung) von Lebensmitteln, 
insbesondere von: 

Milch und Milchprodukten, Margarine- oder 
Mischfetterzeugnissen, Fleisch, einschließlich 
Lohnunternehmen, Entsorgungsunternehmen, 
Fisch, Zucker, Salz, Gewürz, Aroma, Obst, 
Gemüse, Fertiggerichten, Tiefkühlkost, 
Babynahrung, Stärke, Stärkeerzeugnissen, 
Kartoffelerzeugnissen, Brot, Gebäck, 
Dauerbackwaren, Teigwaren, Hefe, anderen 
Backmitteln, sonstigen Nährmitteln, 
Lebensmittelzusatzstoffen, 
Futtermittelzusatzstoffen, Herstellung von 
Getränken,  

SenWiEnBe iVm 
SenJustVA 

   Anlage zur Herstellung oder Behandlung (Be- und 
Verarbeitung) von Lebensmitteln insbesondere 

• Mühle, Mahl- und Schälmühle, Reismühle, 
Ölmühle,  
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• Raffinerie, Härtungsbetrieb, Talgschmelze, 
Schmalzsiederei 

   Anlage oder System zur Distribution von 
Lebensmitteln 

 

   Anlage oder System zur zentralen standortüber-
greifenden Steuerung 

 

   Lebensmittelproduktion und –Verarbeitung / 
unterstützenden Leistungen  

• Besamungsstation, 
• Viehhandel,  
• Schlacht- und Zerlegebetrieb  
• tierärztlicher Dienst,  
• Tierkörperbeseitigung,  
• Schädlingsbekämpfer 
• Herstellung, Vertrieb und Abgabe von 

Futtermitteln, Tierarzneimitteln, Saatgut, 
Düngemitteln, Pflanzenschutzmitteln 

• Herstellung, Wartung oder Reparatur von 
Maschinen und Geräten einschließlich 
Landtechnik und IT,  

• Zulieferbetriebe und Logistikdienstleister 
einschließlich Unternehmen, die 
Nebenprodukte aus der 
Lebensmittelherstellung, verarbeiten oder 
entsorgen,  

• Landwirtschaftliches Lohnunternehmen  
(einschließlich Transport),  

• Maschinenring,  
• Dienstleister im Bereich Tierpflege 
• Logistik- und IT-Dienstleister der 

Landwirtschaft 

SenWiEnBe iVm 
SenJustVA 

  Lebensmittelhandel Lebensmittelhandel  
• Anlage zur Behandlung von Lebensmitteln,  

SenWiEnBe 
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• Anlage oder System zur Distribution 
einschließlich Lagerung von Lebensmitteln,  

• Anlage oder System zur Bestellung von 
Lebensmitteln,  

• Anlage zum Inverkehrbringen von 
Lebensmitteln,  

• Anlage oder System zur zentralen 
standortübergreifenden Steuerung  

Insbesondere  
• Großhandelsbetrieb  
• Regional- und Zwischenlager,  
• Logistikzentrum,  
• Supermarkt,  
• Lebensmitteleinzelhandelsgeschäft,  
• Drogeriemarkt, 
• Bäckerei / Konditoren,  
• Fleischerei,  
• Fischgeschäft,  
• Obst und Gemüsegeschäft,  
• Getränkemarkt,  
• sonstiges Lebensmittelspezialitätengeschäft  
• Wochenmarkt,  
• landwirtschaftlicher Direktvermarkter,  
• Abhol- und Lieferdienst für den Bereich 

Lebensmittel, Caterer Schule, Kita, soziale 
Einrichtungen 

• Agrargenossenschaft (Bezug- und Absatz),  
• Landhandel,  
• sonstiger Erfassungshandel.  
• Saat- und Pflanzguthandel,  
• Düngemittelhandel,  
• Pflanzenschutzmittelhandel,  
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• Futtermittelhandel (einschließlich Fachmarkt 
für Heimtierbedarf) 

Informationstechnik 
und  
Telekommunikation 

Informationstechnik, 
Telekommunikation 

Sprach- und  
Datenübertragung 

Zugang  
• Ortsgebundene Zugangsnetze, über die 

Zugang zu einem öffentlichen Telefondienst, 
zu einem öffentlichen 
Datenübermittlungsdienst oder 
Internetzugangsdienst erfolgt 

SenWiEnBe SenInnDS 
(Verwaltung) 

   Übertragung  
• Übertragungsnetze für öffentlich zugängliche 

Telefondienste und 
Datenübermittlungsdienste oder 
Internetzugangsdienste 

   Vermittlung 
• IXP für öffentlich zugängliche Telefondienste, 

Datenübermittlungsdienste oder 
Internetzugangsdienste  

   Steuerung  
• DNS-Resolver, die zur Nutzung öffentlich 

zugänglicher Telefondienste, 
Datenübermittlungsdienste oder 
Internetzugangsdienste angeboten werden, 
Autoritative DNS-Server 

  Datenspeicherung und -
verarbeitung 

Housing  
• Rechenzentrum  
• Höchstleistungsrechner 

   IT-Hosting  
• Serverfarm,  
• Content Delivery Netzwerk 

   Vertrauensdienste  
• Anlage zur Erbringung von 500 000 

Vertrauensdiensten 
  Zugang zu Informations- und 

Kommunikationstechnik 
• IT-Support  
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• Reparatur von Informations- und 
Mobilfunktechniktechnik 

• Handy- Reparatur 
 

Gesundheit Medizinische Versorgung stationäre medizinische 
Versorgung 

Aufnahme, Diagnose, Therapie, 
Unterbringung/Pflege, Entlassung  

• Krankenhaus  
• Rehabilitationseinrichtung  
• Einrichtung für Menschen mit Behinderungen  
• Patientenseelsorge  

 

SenGPG 

  ambulante medizinische 
Versorgung 

Diagnose, 
Therapie  

• hausärztliche Versorgung / Hausarzt,  
• fachärztliche Versorgung / niedergelassener 

Facharzt,  
• zahnmedizinische Versorgung / Zahnarzt, 

Zahntechniker 
• psychotherapeutische Versorgung / 

Psychotherapeuten, tagesklinische Angebote, 
(psychiatrische) Institutsambulanzen, 
stationsäquivalente psychiatrische 
Behandlung, psychologische Versorgung,  

• Psychiater/Psychologen in niedergelassenen 
Praxen 

• sozialpsychiatrischer Dienst,  
• Beratung und therapeutische Angebote für 

Lebenskrisen, insbesondere suizidale Krisen 
Versorgung von traumatisierten Menschen  

• Substitutionseinrichtung,  
• Einrichtung der Suchthilfe  
• Drogen- und Suchtberatungsstelle  

SenGPG 



Liste für die Notbetreuung Kita auf der Grundlage der KRITIS Liste der Senatsverwaltung für Inneres und Sport – Stand 01.04.2021  
 

Stand: 1.4.2021        Seite 9 von 31 

• Rehabilitationseinrichtung,  
• Behinderten-/ Eingliederungshilfe (ambulant, 

(teil-) stationär,  
• Patientenseelsorge,  
• Praxen von Gesundheitsfachberufen: 

Ergotherapie, Geburtshilfe, Physiotherapie, 
Podologie, Logopädie 

• Hebammen 
• Homecare-Unternehmen und Versorgung von 

Patienten mit medizinischen Hilfsmitteln, 
Verbandmitteln sowie medizinischer 
Ernährung zu Hause und in Pflege- oder 
Altenheimen, insbesondere Versorgung mit 
Apnoe- oder Sauerstoffgeräten,  

• Orthopädie- und Sanitätshaus 
• Hörgeräteakustiker, Optiker 
• Medizinische Massage, medizinische 

Fußpflege 
• Ausbildende / Studierende im Gesundheits- 

und Pflegebereich 
• Heilpraktiker/innen 
• Lerntherapeuten/innen 

  Ausstattung medizinischer 
Einrichtungen 

• Hersteller von Einrichtung und Ausstattung für 
Pflege, Kranken- und Notfallversorgung (z. B. 
Betten)  

• Hersteller von Notunterkünfte (Zelten, 
Containern, …) sofern für die Ausstattung von 
Pflege, Kranken- und Notfallversorgung 
benötigt.  

SenGPG 

 Krankenkassen /-
vereinigung 

Kassenärztliche Vereinigung / 
Kassenzahnärztliche 
Vereinigung 

• Mitarbeiter/innen der sicherheitsrelevanten 
vertragsärztlichen ambulanten Versorgung 
sowie des ambulanten Notdienstes durch die 
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Krankenkassen einschließlich 
Ersatzkassen 
medizinischer Dienst der 
Krankenkassen 

kassenärztliche/-zahnärztliche Vereinigung 
Berlin 

• Mitarbeiter/innen des medizinischen Dienstes 
der Krankenkassen 

Gesundheit  Impfzentren und mobile 
Impfteams 

• Mitarbeiter/innen in Impfzentren und mobilen 
Impfteams 

SenGPG 

Gesundheit Arzneimittel und 
Medizinprodukte 

Versorgung mit  
Medizinprodukten 
(Verbrauchsgüter), 
medizinischen Hilfsmitteln, 
medizinischen Geräten 

Herstellung (z. B. von Beatmungsgeräten, 
Schutzausrüstung,  
Schnelltests)  

• Produktionsstätte  

SenWiEnBe iVm 
SenGPG 

   Vertrieb und Abgabe 
• Abgabestelle 

SenWiEnBe iVm 
SenGPG 

  Versorgung mit Arzneimitteln 
und Blut- und 
Plasmakonzentraten 
(Anwendung im oder am 
menschlichen Körper) 

Herstellung  
• Produktionsstätte, Anlage oder System zur 

Entnahme und Weiterverarbeitung von 
Blutspenden 

SenWiEnBe iVm 
SenGPG 

   Vertrieb  
• Betriebs- und Lagerraum,  
• Anlage oder System zum Vertrieb von 

verschreibungspflichtigen Arzneimitteln 

SenWiEnBe iVm 
SenGPG 

   Abgabe  
• Apotheke 

SenWiEnBe iVm 
SenGPG 

 Labore Laboratoriumsdiagnostik Transport  
• Transportsystem, 
• Kommunikationssystem zur Auftrags- oder 

Befundübermittlung 

SenGPG 

   Analytik  
• Labor 

SenGPG 

 Pflege ambulante Pflege • mobiler Pflegedienst,  
• Notbetreuung für Menschen mit 

Behinderungen 

SenGPG/ SenIAS 
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• Essen auf Rädern 
• Häusliche Pflege nach SGB V 
• Ambulante Altenpflege nach SGB XI 
• Mitarbeiter/innen in Seniorenwohnanlagen 
• Mitarbeiter/innen in 

Pflegewohngemeinschaften 
 Pflege stationäre Pflege • Betreutes Wohnen,  

• Altenheim,  
• Pflegeheim  
• Eingliederungshilfe für Menschen mit 

Behinderungen (bes. Wohnformen, WGs 
usw.) 

SenGPG/ SenIAS 

  Pflegebezogene 
Nebenleistungen 

• Fahrdienste (nicht SFD) für Fahrten in 
Werkstätten, die ansonsten KRITIS 
zuzurechnen sind 

• Reinigung, Versorgung, Küche 
 

 

 Hygiene Versorgung mit  
Desinfektionsmitteln,  
Waschmitten,  
Reinigungsmitteln,  
Artikeln zur Körperpflege,  
Hygieneartikeln 

Herstellung  
• Produktionsstätte  
• Produktionsstätte von Grundstoffen, 

insbesondere Ausgangsstoffe für Flächen und 
Instrumenten-Desinfektionsmittel (z. B. 
Wasserstoffperoxid, medizinischer Alkohol),  

• Produktionsstätte von Mitteln bzw. 
Apparaturen zum Sterilisieren 

SenWiEnBe iVm 
SenGPG 

   Vertrieb und Abgabe SenWiEnBe iVm 
SenGPG 

  Schutzausrüstung  
(neben CE-zertifizierter  
Schutzausrüstung auch 
Schutzausrüstung, die den 
europäischen  

Herstellung  
• Produktionsstätte, Textilindustrie (sofern 

Schutzausrüstung, z. B. Mundschutz, 
hergestellt wird) 

SenWiEnBe iVm 
SenGPG 
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Schutzstandards entspricht 
oder nachweislich bei der 
Bekämpfung der vorliegenden  
Lage helfen kann) 

   Vertrieb und Abgabe SenWiEnBe iVm 
SenGPG 

 Hygiene 
 

Sonstige Friseure  

 Forschung und  
Entwicklung in der  
Medizin 

Forschung und Entwicklung • Krisenbezogene Forschung und 
Entwicklung bei Arzneimitteln und 
Impfstoffen 

• Auf dauerhaften Betrieb angewiesene 
Forschungsinfrastruktur 

• Forschung und Entwicklung bei 
Medizinprodukten: 

Beatmungsgeräte, 
Schutzausrüstung (z. B. 
Mundschutz), Schnelltests 

 

SKzl WF iVM SenGPG 
 
 

 

 Veterinärmedizische 
Versorgung 

 • Tierärzte, Tierpfleger einschließlich 
betriebsnotwendiges Personal 

• Mitarbeiter/innen in Tierkliniken 

 

Bildung  Bildung und Betreuung Aus- und Fortbildung Schulisches Personal für die Sicherung von 
• Notbetreuung  
• Präsenzunterricht bzw. der Präsenzpflicht 
• Lernen zu Hause 
• Schulpsychologie und Schulsozialarbeit 
• Pädagogisches und nicht pädagogisches 

Personal 
Auszubildende und Studierende im Gesundheits- und 
Pflegebereich 
Lehrpersonal an Gesundheits- und Pflegeschulen 

SenBildJugFam 
 
 
 
 
 
 

SenGPG 
 

SenGPG 
  Obhut und Fürsorge Kinderbetreuung (Notbetreuung), pädagogisches 

Personal, Reinigung, Küche 
SenBildJugFam 
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• Kindertagesstätten (mit § 45 SGB VIII) 
• Krippen 
• Kindergärten 
• Kindertagespflege 

   • Stationäre und teilstationäre 
Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe 
(Träger der HzE), einschließlich der 
Eingliederungshilfe 

• Kinderschutzteams der Regionalen 
Sozialen Dienste (RSD) sowie der 
Teilhabe-Fachdienste 

• Berliner Notdienst Kinderschutz (BNK) 
sowie die Jugendberufshilfe (§ 13/3 SGB 
VIII) 

 

SenBildJugFam 

Wissenschaft und 
Forschung 

Universitäten, 
Fachhochschulen, 
außeruniversitäre 
Forschungseinrichtungen, 
Studierendenwerk 

Lehre und Forschung • Lehrpersonal an Hochschulen 
• Beschäftigte von Hochschulen, 

außeruniversitären 
Forschungseinrichtungen und 
Studierendenwerk, die zum Notbetrieb 
gehören  

• Betrieb von Anlagen und Einrichtungen, 
die nicht oder nur mit erheblichen 
wirtschaftlichen Verlusten 
heruntergefahren werden können 
(insbesondere Messplätze, Labore, 
Reinräume) 

• Betrieb von IT-Infrastrukturen 

SKzl WF 

  Forschung und Entwicklung • Betrieb von Anlagen und Einrichtungen, 
die nicht oder nur mit erheblichen 
wirtschaftlichen Verlusten 
heruntergefahren werden können 
(insbesondere Messplätze, Labore, 
Reinräume) 

SKzl WF 
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• Betrieb von IT-Infrastrukturen 
Finanz- und 
Versicherungswese
n 

Banken und 
Finanzdienstleister 

Bargeldversorgung Autorisierung einer Abhebung 
• Autorisierungssystem,  
• System zur Anbindung an ein 

Autorisierungssystem aus Sicht des 
Geldautomatenbetreibers 

SenWiEnBe 

   Einbringen in den Zahlungsverkehr  
• System zur Aufbereitung durch den 

Geldautomatenbetreiber,  
• System zur Anbindung an ein Interbanken-

Zahlungsverkehrssystem (Clearing und 
Settlement),  

• Clearing-System,  
• Settlement-System 

SenWiEnBe 

   Belastung (Kundenkonto) 
• Kontoführungssystem 

SenWiEnBe 

   Bargeldlogistik  
• Cash Center,  
• IT-System für das Cash Management 
• Geld- und Wertpapiertransporte 

SenWiEnBe 

  kartengestützter 
Zahlungsverkehr 

Autorisierung  
• Autorisierungssystem,  
• System zur Anbindung an ein 

Autorisierungssystem aus Sicht des 
Terminalbetreibers 

SenWiEnBe 

   Einbringen in den Zahlungsverkehr  
• System zur Aufbereitung durch den POS-

Terminalbetreiber,  
• System zur Annahme der POS-

Transaktionsdaten beim Zahlungsdienstleister 
des Zahlungsempfängers,  

SenWiEnBe 
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• System zur Anbindung an ein Interbanken-
Zahlungsverkehrssystem (Clearing und 
Settlement),  

• Clearing-System,  
• Settlement-System 

   Belastung auf dem Konto des Zahlers und Gutschrift 
auf dem Konto des Zahlungsempfängers  

• Kontoführungssystem 

SenWiEnBe 

  konventioneller 
Zahlungsverkehr 

Annahme (Überweisung / Lastschrift)  
• System zur Annahme einer Überweisung oder 

Lastschrift sowie Auszahlung 
Einbringen in den Zahlungsverkehr  

• System zur Anbindung an ein Interbanken-
Zahlungsverkehrssystem (Clearing und 
Settlement), 

• Clearing-System, 
• Settlement-System 

SenWiEnBe 

   Belastung / Gutschrift (Kundenkonto) 
• Kontoführungssystem 

SenWiEnBe 

  Kreditvergabe Vermittlung von Krediten und Liquiditätshilfen für die 
Wirtschaft und sonstige Organisationen  

• Bürgschafts- und Förderbank 
• Kreditinstitute 

SenWiEnBe 

 Banken,  
Finanzdienstleister,  
Börsen 

Wertpapier- und 
Derivatgeschäfte 

Verrechnung  
(Wertpapier- und Derivatgeschäfte)  

• System einer Clearingstelle oder zentralen 
Gegenpartei zur Verrechnung von 
Wertpapier- und Derivatgeschäften,  

• System zur Anbindung für die Verrechnung 
und Verbuchung von Wertpapier- und 
Derivatgeschäften 

SenWiEnBe 

   Verbuchung (Wertpapiere)  SenWiEnBe 
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• Wertpapier-Settlement-System,  
• Depotführungssystem,  
• System eines Zentralverwahrers 

   Verbuchung (Geld)  
• System zur Aufbereitung der 

Zahlungsanweisung 

SenWiEnBe 

 Versicherungen Versicherungsdienstleistungen  
und Maklerleistungen 

Inanspruchnahme von Versicherungsleistungen  
• Vertragsverwaltungssystem 

(Lebensversicherung),  
• Vertragsverwaltungssystem (private 

Krankenversicherung),  
• Vertragsverwaltungssystem (Komposit), 

Leistungssystem (Lebensversicherung),  
• Leistungssystem (Sozialversicherungsträger 

der gesetzlichen Renten-, Unfall- und 
Arbeitslosenversicherung),  

• Leistungssystem (private 
Krankenversicherung),  

• Schadensystem (Komposit),  
• Auszahlungssystem (Lebensversicherung),  
• Auszahlungssystem 

(Sozialversicherungsträger der gesetzlichen 
Renten-, Unfall- und 
Arbeitslosenversicherung),  

• Auszahlungssystem (private 
Krankenversicherung), Auszahlungssystem 
(Komposit), 

• Verwaltungs- und Zahlungssystem der 
gesetzlichen Kranken- und 
Pflegeversicherung  

• Sachversicherungen (z. B. Gebäudebrand- 
und  

SenWiEnBe 
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Elementarversicherung, Hausratversicherung 
bei Brand) 

 Versorgungskassen Versorgungskassen Stelle zur Auszahlung von  
• Zusatz- und Beamtenversorgung,  
• Lohn- und Gehaltsabrechnung  
• Beihilfe 

 

SenFin 

Transport und 
Verkehr 

Luftfahrt,  
Binnenschifffahrt,  
Schienenverkehr,  
Straßenverkehr,  
Logistik 

Personenverkehr, Güterverkehr 
 

Luftverkehr  
• Verkehrsflughafen oder Flugplatz bei Nutzung 

für Frachtflüge, hoheitliche Zwecke, 
Ambulanz-, Notfall- oder Rettungsflüge sowie 
die hierfür benötigte Infrastruktur  

• Anlage oder System zur Passagier- oder 
Frachtabfertigung an Flugplätzen,  

• Infrastrukturbetrieb eines Flugplatzes,  
• Flugsicherung und Luftverkehrskontrolle 

SenUVK 

Transport und 
Verkehr 

Luftfahrt,  
Binnenschifffahrt,  
Schienenverkehr,  
Straßenverkehr,  
Logistik 

 Schienenverkehr  
• Personenbahnhof der Eisenbahn,  
• Güterbahnhof,  
• Zugbildungsbahnhof,  
• Schienennetz und Stellwerke der Eisenbahn,  
• Verkehrssteuerungs- und Leitsystem der 

Eisenbahn,  
• Leitzentrale der Eisenbahn  
• Eisenbahninfrastrukturunternehmen (EIU) 

nach § 2 Abs. 1 AEG  
• Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU) nach 

§ 2 Abs. 1, 3 AEG  
• Betreiber der Schienenwege (BdS) nach § 2 

Abs. 7 AEG  
(sind regelmäßig auch EIU)  

SenUVK 
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• Betreiber von Werksbahnen nach § 2 Abs. 8 
AEG 

• Betreiber von Serviceeinrichtungen nach § 2 
Abs. 9, 11 AEG 

 
   Binnen- und Seeschifffahrt  

• Anlage oder System zum Betrieb von 
Bundeswasserstraßen,  

• Verkehrssteuerungs- und Leitsystem der See- 
und Binnenschifffahrt,  

• Leitzentrale von Betreibern und 
Verkehrsunternehmen der Seeschifffahrt,  

• Anlage oder System zur Disposition von 
Binnenschiffen (nur Güterverkehr),  

• Akteure, die Leistungen organisieren, 
anbieten oder durchführen, die für den 
Umschlag von Gütern vom/aufs Wasser 
sowie für den Transport von Gütern über die 
Wasserstraßen benötigt werden. 
Insbesondere sind dies: 

Spediteure, 
Binnenschifffahrtsunternehmen, auch 
einzelne Binnenschiffer, Reedereien,  

• Hafenbetreiber,  
• Betreiber von Umschlagsanlagen, im 
Hafengebiet angesiedelte Unternehmen, die 
für den Betrieb des Hafens relevant sind 
sowie Betreiber von Lagermöglichkeiten. 

SenUVK 

   Straßenverkehr  
• Mobilitätsdienstleistung (Bsp.: 

Autovermietung, Car-Sharing, etc.) 
• Fahrradwerkstatt 
• Verkehrssteuerungs- und Leitsystem,  

SenUVK 
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• Verkehrssteuerungs- und Leitsystem im 
kommunalen Straßenverkehr  

• Straßennetz mit Nebenanlagen und -
betrieben  

• Technische Prüfstelle der TÜV Süd Auto 
Service GmbH (die Technische Prüfstelle hat 
gegenüber dem Land eine Betriebspflicht)  

• in Berlin anerkannten 
Überwachungsorganisationen (TÜV, DEKRA, 
GTÜ, KÜS) 

• In die Handwerksrolle eingetragene 
Kraftfahrzeugwerkstätten oder entsprechende 
Fachbetriebe (als Prüfstützpunkte für 
Hauptuntersuchungen, Sicherheitsprüfungen, 
Untersuchungen der Abgase, 
Untersuchungen der Abgase von Krafträdern 
und wiederkehrende Gasanlagenprüfungen). 

   öffentlichen Personennahverkehr (ÖPNV – 
verkehrsträgerübergreifend)  

• Schienennetz und Stellwerke des öffentlichen 
Straßenpersonenverkehrs (ÖSPV),  

• Verkehrssteuerungs- und Leitsystem des 
ÖPNV,  

• Leitzentrale des ÖSPV (Betreiber, 
Verkehrsunternehmen)  

• Straßenbahnbetriebe nach § 4 Abs. 1, 2 
PBefG  

• Oberleitungsbusbetriebe nach § 4 Abs. 3 
PBefG  

• Unternehmen mit Liniengenehmigungen nach 
§ 42 PBefG  Taxis  

• Verkehrsverbünde und öffentliche Stellen die 
Systeme zur Fahrgastinformation und 

SenUVK 
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Störungsinformation aufbauen, betreiben, 
warten oder deren Funktion anderweitig 
sichern  

• Sicherheitspersonal 
• Hersteller und Werkstätten von Fuhrparken 

und Infrastruktur des ÖSPV 
• Standseilbahnen und Seilschwebebahnen 

nach § 2 Abs. 1 Nr. 1 und 2 LSeilbG (aber: 
keine „Schlepplifte“ nach § 2 Abs. 1 Nr. 3 
LSeilbG!) 

   Logistik  
• Anlage oder System zum Betrieb eines 

Logistikzentrums und Anlage oder IT-
System zur, Logistiksteuerung oder -
verwaltung in den Segmenten Massengut-, 
Ladungs-, Stückgut-, Kontrakt-, See- oder 
Luftfrachtlogistik,  

• Verpackungsindustrie 

SenUVK 

  Brief-, Paket-, Express- und 
Kurierdienste 

 SenWiEnBe 

  Satellitennavigationssysteme 
und satellitengestützte 
Positions-, Navigations- und 
Zeit-Dienste 

• Satellitennavigationssystem (Betrieb der 
Bodeninfrastruktur) 

SenWiEnBe 

  Meteorologische Dienste • Anlage zur Wettervorhersage, zur 
Gezeitenvorhersage oder zur 
Wasserstandsmeldung 

SenUVK 

  Sonstige • Unternehmen, die gewerblichen 
Güterkraftverkehr im Sinne des 
Güterkraftverkehrsgesetztes organisieren, 
anbieten oder durchführen.  

SenWiEnBe 
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• Unternehmen, die Transportdienstleistungen 
im Werkverkehr durchführen und hierbei 
Waren des täglichen Bedarfs, insbesondere: 

Lebens- und Futtermittel, zwischen 
Produktion-, Lager-, und 
Verkaufsstätten Güter zur 
medizinischen Versorgung sowie zur 
Eingrenzung, Bekämpfung und 
Bewältigung der SARS-CoV-2-
Pandemie (insbesondere auch 
Produkte zur Analyse der Infektion, 
infektionsrelevante Schutzausrüstung, 
Desinfektionsmittel u. ä.) oder 
Treibstoffe transportieren.  

• Unternehmen, die überwiegend Umschlag- 
oder Lagertätigkeiten sowie logistikbezogene 
Mehrwertdienstleistungen (Value Added 
Services) anbieten und durchführen.  

• Unternehmen, die die für den Transport 
erforderlichen Transportmittel (Transporter, 
LKW, Triebfahrzeuge, Wagen, Container, 
Binnenschiffe etc.) anbieten oder verleihen. 
Werk- und Reparaturstätten für Fahrzeuge 
und Transportmittel aus dem Logistik- und 
Transportsektor.  

• Unternehmen der Bauwirtschaft im Bereich 
Transport und Verkehr einschließlich 
erforderliche Bauzuliefer- und 
Baunebenbetriebe. 

• Serviceeinrichtung an Bundesfernstraße oder 
Landesstraße. 

Medien Rundfunk  Warnung und Alarmierung, 
Versorgen mit Informationen, 
Herstellen von Öffentlichkeit 

• Rundfunkanstalten 
• private Rundfunkanbieter 
• Zeitungsverlage 

Skzl iVm SenWiEnBe  
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(Fernsehen und Radio), 
Gedruckte und 
elektronische Presse 

• Zeitschriftenverlage 
• Anzeige- und Amtsblattverlage 
• Freie Journalisten 
• Druckereien für Zeitungen, Zeitschriften, 

Anzeige- und Amtsblätter, (inkl. der 
vorbereitenden Dienstleistungen) 

• Setzereien, 
• Medienhäuser, 
• Medienproduktionsunternehmen, 
• Medienserviceunternehmen 
• Mediensystemunternehmen 
• Redaktionen 
• Rundfunk-Studios 
• Betreiber von Rundfunksende- und 

antennenanlagen oder Leitungsanlagen und 
Satellitenanlagen 

• Unternehmen der Medienlogistik, 
• Unternehmen der Medienzustellung, 
• Unternehmen der Medienverteilung 

(einschließlich Pressevertrieb), 
• Anbieter von Rundfunktechnik, 
• Anbieter von Rundfunkservice,  
• Druckerei 

(bzgl. Gesetz- und 
Verordnungsblatt: 
SenJustVA) 

 

Staat und 
Verwaltung 

Verwaltung (Exekutive) Umsetzung von Recht im 
Rahmen der Eingriffs und 
Leistungsverwaltung, 
Bürgerdienste/ 
Aufrechterhaltung der Staats- 
und Regierungsfunktion in 
Haupt- und 
Bezirksverwaltungen 

Publikumsbereiche 
Kernbereiche die jeweils von den Bereichen definiert 
werden müssen (, z.B. Vorbereitung von 
Gesetzesentwürfen, Rechtsverordnungen, 
Fachaufsicht über nachgeordnete Bereiche, 
Herausgabe des GVBl.) 

• z.B. Gesundheits-, Bürger-, Ordnungsämter 
• Kinder- und jugendärztlicher Dienst; 

Jugendpsychiatrischer Dienst 

alle Senats- und 
Bezirksverwaltungen 
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• Landesamt für Flüchtlingsangelegenheiten 
(Unterkünfte, Leistungssicherung) 

• Landesamt für Einwanderung 
• LaGeSo 
• LaGetSi 
• LABO 
• Ämter für Bürgerdienstleistungen 
• zentralen IT Dienstleiter für die Berliner 

Verwaltung (ITDZ Berlin) 
 

• Krisenstabspersonal 
 

• Landesverfassungsschutz 
 

 
 

SenInn 
SenInn 
SenInn 
SenInn 

  Bund • betriebsnotwendiges Personal und 
Schlüsselfunktionsträger in ausgewählten 
öffentlichen Einrichtungen und Behörden von 
Bund (Bundesministerien) 

• Bundesdruckerei 
• Bundesnachrichtendienst 
• Bundesamt für den militärischen 

Abschirmdienst 
• Bundesverfassungsschutz 

 

  Landesvertretungen beim Bund betriebsnotwendiges Personal und 
Schlüsselfunktionsträger 

Skzl 

  (Polizeiliche und 
nichtpolizeiliche) 
Gefahrenabwehr, Notfall- und  
Rettungswesen einschließlich 
Zivil- und 
Katastrophenschutz / 
Hilfsorganisationen und THW 

u.a. Polizei und Feuerwehr, Rettungsdienst 
einschließlich privater Krankentransporte 
z. B. Johanniter Unfallhilfe, Malteser, DRK, THW, 
freiwillige Feuerwehr, Notfallseelsorge, 
Krisentelefone, etc. 

• Freiwilligenagenturen zur Beratung und 
Vermittlung von Freiwilligen in der Coronahilfe 

• Evangelisches Werk für Diakonie und 
Entwicklung e.V. 

 

SenInnDS 
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  Bundeswehr betriebsnotwendiges Personal und 
Schlüsselfunktionsträger 
Amtshilfe zivilmilitärische Zusammenarbeit 

 

  Arbeitsschutz/ technische 
Sicherheit 

• Aktive und reaktive Betriebskontrollen insb. 
Strahlenschutz, Chemikaliensicherheit, 
Sprengstoff, Produktsicherheit 

• Genehmigungs- und Erlaubnisverfahren in 
relevanten Bereichen 

SenIAS 

  Krisenbezogene Forschung 
(auch außerhalb von Medizin 
und nuklearer Entsorgung) 

 Skzl WF 

 Parlament (Legislative) Gesetzgebung/ Kontrolle der 
Regierung 

Abgeordnetenhaus von Berlin Abgeordnete 
(Mitarbeiter), einschließlich betriebsnotwendiges 
Personal und Schlüsselfunktionsträger 
Bundestag, -rat Abgeordnete (Mitarbeiter) 
einschließlich betriebsnotwendiges Personal und 
Schlüsselfunktionsträger 
 

Skzl 

 Judikative und  
Justizeinrichtungen 
(reduzierter Betrieb) 

Rechtsprechung und deren 
Vollzug  
 

Rechtsprechung, Rechtspflege inkl. Vollstreckung, 
Strafverfolgungsbehörden, Justizvollzug (inkl. Soziale 
Dienste der Justiz), KMV, Gerichtsmedizin 

SenJustVA 
(KMV SenGPG); 

Landesverfassungsgeri
chtshof 

 Sonstige Botschaften und diplomatische 
Vertretungen 

betriebsnotwendiges Personal und 
Schlüsselfunktionsträger 

Skzl 

Abfallwirtschaft  Abfallverwertung und 
Abfallbeseitigung 

Erfassung,  
Lagerung,  
Verwertung,  
Beseitigung 

Unternehmen im Zusammenhang mit der Erfassung, 
der Lagerung, dem Transport, der Verwertung und 
der Beseitigung von  

• Siedlungsabfälle, beispielsweise Restmüll, 
gelbe Säcke, Altglas, Altkleider von Abfällen 
aus Einrichtungen des Gesundheitsdienstes, 
und Gewerbeabfällen aus systemrelevanten 
Unternehmen, sofern ihr Ausfall oder ihre 
Beeinträchtigung nachhaltig wirkende 

SenUVK 
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Entsorgungsengpässe oder Störungen 
systemrelevanter Einrichtungen hervorrufen 
würde), insbesondere:   

• Öffentlich-rechtliche Entsorgungsträger und 
zugehörigen Abfallentsorgungsanlagen bzw. 
Wertstoffhöfe im Bereich der 
Restmüllentsorgung, Entsorgung häuslicher 
Bioabfälle, Schadstoffentsorgung,  

• Unternehmen der privaten 
Entsorgungswirtschaft im Auftrag der 
öffentlich-rechtlichen Entsorgungsträger   

• Unternehmen der privaten 
Entsorgungswirtschaft zur Entsorgung von 
gefährlichen Abfällen  

• Unternehmen der privaten 
Entsorgungswirtschaft zur Entsorgung von 
Speiseabfällen, Abfällen aus Einrichtungen 
des Gesundheitsdienstes von kommunalen 
Klärschlämmen 

• Betreiber von Müllverbrennungsanlagen, 
Mechanisch-biologischen 
Abfallbehandlungsanlagen, 
Bioabfallvergärungsanlagen,  

• Speiseabfallvergärungsanlagen, Anlagen zur 
Entsorgung von gefährlichen Abfällen, 
Klärschlammtrocknungs- und -
verbrennungsanlagen 

Sonstige Sonstige Sonstige  
(Sofern nicht bereits 
anderweitig erfasst!) 

Betriebe mit Bereichen, die der Störfallverordnung 
(12. BImSchV) unterfallen  

SenUVK 

   Anlagen, die nicht oder nur einhergehend mit 
erheblichen  
wirtschaftlichen Verlusten heruntergefahren werden 
können, die im Betrieb jedoch kontinuierlich gesteuert 

SenUVK 
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und überwacht werden müssen, um eine Gefahr für 
Bevölkerung oder Umwelt zu vermeiden  

• Produktionsanlage in der Chemischen 
Industrie 

   kerntechnische Einrichtungen (Anlage und Lager)  
• Forschungseinrichtung 

SenUVK iVm SkzlWF 

   Anlagen, in welcher mit radioaktiven Stoffen 
umgegangen wird  

• technischer Bereich,  
• medizinischer Bereich  

SenUVK 

   Anlagen zur Erzeugung ionisierender Strahlung  
• technischer Bereich,  
• medizinischer Bereich  

SenUVK 

   Radioaktiven Stoffe / ionisierender 
Strahlung: Dienstleister und 
Sachverständige  

• soweit die Erbringung der Dienstleistung zur 
medizinischen Versorgung der Menschen 
oder  

• zur Aufrechterhaltung der Sicherheit, 
insbesondere zum Schutz gegen Einwirkung 
Dritter (z. B. Entwendung radioaktiver Stoffe) 
zwingend erforderlich ist.  

SenUVK 

   Bestattungswesen 
• Bestattungsunternehmen 
• Krematorien 
• Friedhöfe 
• Trauerhallen 
• Seelsorger (aller Konfessionen) 
• Steinmetz 

SenGPG 
 

  Handwerkernotdienste Notdienste für technische Gebäudeausrüstung 
(sowohl für gewerbliche als auch für private Kunden)  

• Installateur Klima, Heizung, Sanitär, Elektro,  
• Klempner,  

SenWiEnBe 
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• Zimmerer,  
• Dachdecker,  
• Kanalreinigung,  
• Rohrreinigung,  
• Schlüsselnotdienst,  
• Fenster- und Türenbauer 
• Aufzugsbranche insbesondere Wartung und 

Notdienste 
  Beratungs- und  

Unterstützungsleistungen 
Wohnungslosenhilfe  

• Leistungen nach §§ 67 ff. des Zwölften Buchs 
Sozialgesetzbuch, ambulante 
Wohnungslosenhilfe, 

• Leistungen die einer Vereinbarung nach dem 
SGB XII unterliegen (teil-) stationäre 
Wohnungslosenhilfe, ambulante 
Wohnprojekte mit intensiv betreutem Wohnen 
externen tagesstrukturierenden Maßnahmen 
für Personen mit besonderen sozialen 
Schwierigkeiten 

• Niedrigschwellige Angebote der 
Wohnungslosenhilfe: Kältehilfe, 
Tagesangebote, Lebensmittelversorgung und 
ähnliche 

• Unterbringungseinrichtungen nach ASOG 

SenIAS 

Sonstige   • Aufrechterhaltung von Zahlungsströmen im 
gesamten Leistungs- und 
Zuwendungsbereich, Treugutverwaltung usw. 
(beispielsweise Regionaldirektion Berlin – 
Brandenburg / Bundesagentur für Arbeit / 
Jobcenter) 

SenIAS 

   Schwangerschaftskonfliktberatung  SenGPG 
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• Einrichtungen, die Beratungen nach den §§ 5 
und 6 SchKG anbietet 

   Kinder- und Jugendhilfe  
• freien Träger der Jugendhilfe, soweit diese 

einzelfallbezogenen Aufgaben im Bereich der 
operativ tätigen Jugendhilfe wahrnehmen 
(ambulante Jugendhilfe),  

• stationäre Kinder- und Jugendhilfe  
• Notbetreuung  
• sonstige kindeswohlsichernde Kinder- und 

Jugendhilfe 
• Kita-Koordination 
• Vormünder  
• Kinder- und Jugendambulanzen / 

sozialpädiatrische Zentren 

SenBJF 

   • Frauen- und Kinderschutzhaus  
• Beratungsstelle für häusliche und sexuelle 

Gewalt an Erwachsenen und Kindern, 
 
 

SenGPG 

   Interventionsstelle  
bei häuslicher Gewalt, Menschenhandel zum 
Zwecke der sexuellen Ausbeutung und 
Beratung von Prostituierten 

SenGPG 

   Steuerberater /Wirtschaftsprüfer / Bilanzbuchhalter / 
Lohnsteuerhilfevereine (zur Beratung von 
Unternehmen wegen Hilfsleistungen staatlicher 
Einheiten und der EU¸Beantragung und Bearbeitung 
außerordentlicher Wirtschaftshilfen (Corona-
Überbrückungsgeld), Umsatzsteuervoranmeldungen, 
Jahresabschlüsse, Steuererklärungen, Beantragung 
von Kurzarbeitergeld)  

SenWiEnBe 
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   Handel- und Handwerkskammer (wegen Bearbeitung 
Anträge Soforthilfeprogramm) 

IHK 

  Sicherheitsdienstleistungen Private Sicherheitsunternehmen SenWiEnBe 
  Beratung/Unterstützung und 

Unterbringung geflüchteter 
Menschen 

• Unterkünfte 
• Verteilung (EASY) 
• Leistungsgewährung und verwandte 

Prozesse 
• Beschäftigte des Landesamts für 

Flüchtlingsangelegenheiten 

SenIAS 

  Rechtspflege • Rechtsanwälte, Notare einschließlich 
betriebsnotwendiges Personal und 
Schlüsselfunktionsträger  

• Insolvenzverwalter 
• rechtliche Betreuer und Vormünder 
• Verfahrenspfleger und –beistände 
• Dolmetscher 
• Sachverständige 
• Freie Straffälligenhilfe (insb. Beratung und 

Betreuung von Straffälligen und ihren 
Angehörigen) 

• Jugendgerichtshilfe 
• Jugendbewährungshilfe 
• Zentrale Jugendgerichtshilfe 

SenJustVA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SenBJF 
SenBJF 
SenBJF 

  Forstwirtschaft (Notbetrieb) • Forstbetrieb  
• Forstlicher Zusammenschluss  
• Forstlicher Dienstleister, insbesondere 

Holzeinschlagsbetrieb, Holzrückebetrieb, 
Herstellung, Vertrieb und Abgabe von 
forstlichem Saat- und Pflanzgut 
(Klengbetrieb, Pflanzschulbetrieb)  

SenUVK 
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• Forstausstatter, insbesondere Vertrieb von 
Persönlicher Schutzausrüstung, 
Werkzeugen, Betriebsstoffen, Ersatzteilen,  

• Servicebetrieb zur Reparatur von 
Forstmaschinen,  

• Holztransportunternehmen,  
• Holzverarbeitender Betrieb,  
• Holzhändler  
• Jäger 

   Herstellung, Vertrieb und Abgabe von Papier und 
Zellstoffprodukten 

SenWiEnBe 

  Sonstige Dienstleistungen • Wäschereien (nur in den Kernbereichen zum 
Erhalt der kritischen Infrastruktur und der 
Grundversorgung (Krankenhäuser, Pflegebereich, 
Kitas, Schulen, stationäre Jugendhilfe, soziale 
Einrichtungen) 

• Gebäudereinigung  - nur in den Kernbereichen 
zum Erhalt der kritischen Infrastruktur und der 
Grundversorgung (Krankenhäuser, Pflegebereich, 
Kitas, Schulen, stationäre Jugendhilfe, soziale 
Einrichtungen, ÖPNV) 

• Kälte-und Klimatechnik (nur in den Bereichen 
Gesundheitsversorgung, Lebensmittel, 
Rechenzentren) 

• Entstörungsdienste - nur in den Kernbereichen 
zum Erhalt der kritischen Infrastruktur und der 
Grundversorgung (Krankenhäuser, Pflegebereich, 
Kitas, Schulen, stationäre Jugendhilfe, soziale 
Einrichtungen, ÖPNV) 

• Schornsteinfeger 
 

Vorschlag : SenWiEnBe 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SenUVK 

   Messe Berlin (insbesondere Bau Impfzentren)  
  Weiteres Personal kritische 

Infrastruktur  
Tiermittelgeschäfte 
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Gewerkschaftssekretäre (koordinierende Aufgaben) 
 
Behindertenwerkstätten 
 
Lohnbuchhaltungsbüros 
 
Geldtransportunternehmen 
 
Schädlingsbekämpfung 
 
Baumpfleger/innen 
 
Seelsorger/innen (aller Konfessionen) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SenUVK 

  Für die genannten Kritischen 
Dienstleistungen 
betriebsnotwendige Zulieferer 
und Subunternehmer 

  

 




